Loc EcOo.-

Location de véhicules A

Roulez mieux, roulez pas cher !

Nouveau,
Loc Eco ouvre une agence a la Roche sur Yon !

Aprés Angouléme, c’est au tour de la Roche sur Yon d’accueillir
la marque au Dromadaire.

La société Nantaise de Location de véhicules Loc Eco a décidé
d’ouvrir une agence. En effet, depuis le 26 avril dernier, ce tout
nouveau point de vente est déja ouvert, et ce, avant méme la fin
dés travaux prévue en septembre 2010.

Implantée au cceur des Flaneries (impasse Emile Girardeau),
dans les anciens locaux de I'association ARIA, 'agence Loc Eco
bénéficie d'un emplacement de choix qui devrait encore renforcer
_4 sa position. L'accessibilité est a la fois simple et rapide, les
| Vendéens apprécieront !

Un parc de 6000 véhicules et la force d’un réseau

«Notre force est probablement notre compétitivité alliée a une grande qualité de service» explique
Karim El Khettab, le tout nouveau responsable de I'agence. « Les vendéens sont tres attentifs au
rapport qualité/prix. Nous leur apportons la force d’'un réseau avec plus de 1000 véhicules neufs et
parfaitement entretenus, depuis la voiture de tourisme jusqu’au camion de déménagement. Mais aussi
un certain nombre de spécificités propres a Loc Eco comme par exemple des fourgons frigorifiques, des
camions-benne, mais aussi des motos, du scooter, et méme de la voiture sans permis. Karim précise «
Faire ce que ne font pas nos concurrent,s c’est aussi l'un de nos points forts, et tous nos services sont
accessibles aux professionnels et aux particuliers. »

La proximité de Nantes est également une vraie opportunité pour 'agence de la Roche sur Yon, qui
peut compter sur la plate-forme Nantaise pour I'alimenter rapidement en véhicules selon la demande, et
assurer les travaux de carrosserie.

« Nous sommes dans le sur-mesure, ce qui implique beaucoup découte, du conseil et un
accompagnement global, depuis la réservation du véhicule, sa préparation, et son entretien » précise
encore Karim.

Une offre sur-mesure au meilleur colit, a travers des solutions novatrices

Loc Eco détient a I'heure actuelle un portefeuille de plus d’'un millier de clients, réparti a parts égales
entre professionnels et particuliers a la recherche d’'une solution ponctuelle, comme ce jeune couple qui
vient de louer un magnifique cabriolet pour son mariage, en passant par des offres de location plus
souples et novatrices permettant de gérer au plus juste son budget déplacement. C'est le cas



notamment du Forfait Zenius, qui rencontre un vif succes. « On assiste aujourd’hui un vrai changement
des comportements » constate Jéréme Guienne, Directeur de la société « nous allons de plus en plus
vers des automobilistes qui abandonnent la propriété de la voiture, jonglent avec les modes alternatifs :
bus, vélos par exemple, et louent un véhicule uniquement lorsque la nature de leur déplacement le
nécessite. Chez Loc Eco nous accompagnons cette démarche nouvelle, qui permet a chacun de mieux
gérer son budget, ce qui, par les temps qui courent, devient plus que jamais une nécessité »

Courte, moyenne et longue durée, c’est quoi ?

Courte durée : 1 jour, 1 mois.

Moyenne durée : 1 mois renouvelable.

Longue durée : 1, 2, ou 3 ans.

Il existe des loueurs pour la courte et la moyenne durée, il existe des loueurs pour la longue durée.

Mais trés peu de loueurs proposent 'ensemble des services et en plus, avec toutes les marques du
marché.

Loc Eco c’est : Courte, moyenne et longue durée et toutes les marques de véhicules sont proposées.
CEST UNIQUE !

Renseignements et Tarifs :
Loc Eco la Roche sur Yon -5, impasse Emile Girardeau 85000 La Roche sur Yon — www.loceco.com
Tel: 025107 9578 - Fax : 02 51 05 75 03 - Mail: locecolaroche@loceco.com

Contact Presse : Dominique Hervouét — Tel 06 61 70 32 90 — kameleonrouge@gmail.com



Roulez mieux, roulez pas cher !

Loc Eco, le loueur Nantais a le vent en poupe !

Le petit Lu de la location automobile, estampillé « Pur produit Nantais » affiche une santé insolente
en cette période plutét morose. Preuve en est, 'ouverture le 26 avril dernier, d’'une nouvelle agence
a la Roche-sur-Yon.

Loc Eco affiche fierement des résultats en constante progression et depuis des années, preuve que
son positionnement de Discounter et de proximité fonctionne.

Loc Eco est le seul loueur présent au cceur du Centre Ville, directement accessible par le Tram (arrét
Saint-Mihiel), et bénéficiant, cerise sur le gateau, d’un parking privé de 2500 m3 avec une capacité de
stockage d’au moins 70 véhicules, c’est exceptionnel !

La proximité au coeur de sa stratégie de développement

Se rapprocher au plus prés des clients, afin de leur faciliter I'acces au service, fait partie intégrante de
la démarche de développement de LOC ECO.

L’enseigne s’est ainsi développée a travers des agences et des points relais a taille humaine créant
une vraie relation de confiance a laquelle les clients sont de plus en plus sensibles.

« Les gens veulent du prix, mais sont aussi de plus en plus exigeants » constate Jérdme Guienne,
directeur de Loc Eco « L’offre tarifaire ne suffit plus. Pour faire la différenc,e il faut étre dans un vrai
esprit d’‘accompagnement, de conseil, d’approche sur-mesure. Nous sommes en permanence en
recherche de solutions, pour optimiser le budget du client. Chez Loc Ec,0 nous attachons une
importance extréme aux relations humaines, car ce sont elles qui font la différence. »



Loc Eco au coeur des changements de comportements

Cette qualité d’écoute, c’est aussi la force de Loc Eco, lui permettant de rebondir sur les idées de ses
clients afin d’apporter des solutions novatrices. Comme ce fut le cas avec la création des forfaits
Zenius qui connaissent un engouement croissant tant aupres des particuliers que des professionnels.
« Un client est arrivé un jour a I'agence en m’expliquant qu’il renongait totalement a la voiture en
tant que propriétaire, mais voulait une formule de location avantageuse adaptée a ses besoins
ponctuels pour les week-ends ou les vacances » se souvient Jéréme Guienne, « Nous avons créé des
formules d’abonnement « Zenius ». Aujourd’hui 850 clients ont adopté la formule, que nous avons par
la suite déclineé pour les professionnels. A travers Zeniu,s nous assistons a une vraie révolution des
comportements. Bient6t étre propriétaire de son véhicule sera dépassé, économiquement parlant cela
n’a déja plus de sens ! ».

Depuis 2006, grace a son opération de sensibilisation « Zenius Expérience », Loc Eco, entreprise
privée et indépendante, a su s'imposer comme 'un des acteurs clefs de la multi-modalité au coté des
autres acteurs de la mobilité de I'agglomération, soutenu dans sa démarche par Nantes Métropole.
Un cas d’école unique en France.

Une approche sur-mesure vers les Professionnels

Autre force du loueur Nantais : une approche sur-mesure vers les professionnels, artisans, PME-PMI,
entreprises du Batiment, par la proposition de solutions souples, modulables, et la mise a disposition
de véhicules adaptés a leur métier. « Nous sommes les seuls dans la région a proposer un véhicule
dédié aux « Tourneurs », entiérement équipé et adapté aux besoins des artistes. Nous avons
également introduit dans notre parc un camion a nacelle afin de répondre aux nouvelles contraintes
Iégislatives des métiers du Bdatiment ».

Un service accessible a travers des outils de pointe

L’internet est aujourd’hui I'un des tous premiers outils de commercialisation et de communication de
Loc Eco. Le site a subi un relifting complet en 2009, afin d’en accroitre la performance et la
convivialité. Pari réussi, le nombre de réservations en ligne a fortement progressé, pour preuve en 4
années seulement, aujourd’hui Loc Eco enregistre plus de 300 réservations tous les mois, contre 30 en
2006 !

Le dromadaire a encore pleins d’idées sous sa bosse, le monde bouge et lui avec !

Renseignements : LOC ECO — 2 quai Henri Barbusse —Tel 02 40 74 22 00 — www.loceco.com



IONONONOXO;

Chiffres Clefs

Création en 1984 a Nantes. Loc Eco propose de la location de véhicules courte, moyenne et
longue durée aux particuliers comme aux entreprises.

4 agences :
> Nantes centre
> Rezé
> Angouléme
> Nouveau La Roche sur Yon

3 « Point Relais »
> Chapelle Basse Mer,
> Vallet,
> Machecoul

17 collaborateurs

5 millions de CA en 2009

20 000 locations en 2009

60% de professionnels, 40% de particuliers.
Un parc constant de plus de 1000 véhicules.

Contact Presse

Jérdme Guienne - 02 40 74 22 00

Dominigue Hervouét, attachée de presse —tel 06 61 70 32 90



